Sondervertrag zur Lieferung von Erdgas

Gasgesellschaft

an Haushaltskunden fiir einen Jahresverbrauch bis 100.000 kWh Herken Wachtendank

GKW FIX 2024_April

Arbeitspreis/ kWh 11,14 Cent inkl. 19 % MwSt.
Grundpreis/ Jahr 178,04 € inkl. 19 % MwSt.
Erstvertragslaufzeit 31.12.2024

Preisgarantie’ 31.12.2024
Vertragsverlangerung? unbegrenzt

Persénlicher Kundenservice® v

Engagement in der Region 4

Kundendaten

Kundennummer (falls vorhanden)

Name

Vorname

Stralle, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefonnummer

E-Mail

Angaben zur
Verbrauchsstelle

Zahlernummer

kWh

Zéahlerstand Datum

Der Zahlerstand zum Zeitpunkt des Lieferbeginns wird rechnerisch ermittelt, sofern

keine abgelesenen Daten vorliegen

Bisheriger Lieferant (nur bei Lieferantenwechsel angeben)

Verbrauchsstelle (bitte nur ausfiillen, falls abweichend)

PLZ, Ort
Gasgesellschaft E-Mail: inffo@gasgesellschaft.de
Kerken Wachtendonk mbH Internet: www.gasgesellschaft.de
Dionysiusplatz 4
47647 Kerken Sitz der Gesellschaft: Kerken

Amtsgericht Kleve HRB 4512
Ein Gemeinschaftsunternehmen der USt-IdNr.: DE210793022
Gemeinde Kerken Steuer-Nr.: 113/5745/0478

Gemeindewerke Wachtendonk GmbH
Westenergie AG

'Die Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH wird bis zum Ende der genannten
Preisgarantie keine Anderung der Preise vornehmen. Ausgenommen hiervon sind
Anpassungen des durch den Lieferanten nicht beeinflussbaren Teils des Gaspreises, soweit
er Steuern, Abgaben und Umlagen oder sonstige staatlich veranlasste, die Beschaffung,
Erzeugung, Netznutzung, das Inverkehrbringen oder den Verbrauch von Erdgas betreffende
Belastungen erfasst. Dasselbe gilt bei Wegfall oder Einfiihrung neuer Steuern, Abgaben oder
sonstiger staatlich veranlasster, die Beschaffung, Erzeugung, Netznutzung, das
Inverkehrbringen oder den Verbrauch von Erdgas betreffender Belastungen. Nach Ablauf der
Preisgarantie erfolgen Preiséanderungen gemaf Ziffer 4.4 und 4.5 der ,Gaslieferbedingungen
fir GKW FIX 2024_April.

2Wenn der Vertrag nicht mit einer Frist von 1 Monat zum Ende der Erstlaufzeit gekiindigt
wird, verlangert sich die Vertragslaufzeit automatisch auf unbestimmte Zeit und kann vom
Kunden jederzeit unter Einhaltung einer Frist von 1 Monat gekiindigt werden (siehe Ziffer 2.1
der ,Gaslieferbedingungen fir GKW FIX 2024 _April*)

3Unser personlicher Kundenservice ist fiir Sie im Kundencenter, per Telefon und E-Mail.

Im Falle einer Stoérung erreichen Sie unsere Stérungshotline 02152 50000 rund um die Uhr.

Zahlungsweise

I:I SEPA-Lastschriftmandat I:I Uberweisung/Dauerauftrag
I:I Bestehende Einzugserméachtigung behalt ihre Gultigkeit

IBAN

BIC

Hiermit erméachtige ich die Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH Zahlungen von meinem
Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der
Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften
einzuldsen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die
Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut
vereinbarten Bedingungen. Die Mandatsnummer und Glaubigeridentifikationsnummer werden
schriftlich mitgeteilt.

X

Datum Unterschrift Kontoinhaber

Widerrufsrecht

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses. Um |hr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns, Gasgesellschaft
Kerken Wachtendonk mbH, Heinrich-Horten-Str. 50, 47906 Kempen, Tel.: 02152 1496-154,
Fax: 02152 1496-254, E-Mail: info@gasgesellschaft.de, mittels einer eindeutigen Erklarung (z.
B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag
zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus,
dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Auftragserteilung

Gewilinschter Vertragsbeginn

Der Vertrag kommt erst mit schriftlicher Bestiatigung durch die Gasgesellschaft Kerken
Wachtendonk mbH zustande, die mir/uns kurzfristig zugeht. Hiermit erteile ich/wir der
Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH, bis auf Widerruf, die Vollmacht meinen/unseren
bestehenden Gasliefervertrag zu kiindigen und die notwendigen Vertrage mit dem fir mich/uns
zustandigen Netzbetreiber abzuschlieRen.

Die beigefiigten Gaslieferbedingungen der Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH
habe ich erhalten und zur Kenntnis genommen. Ich habe den Inhalt der als Anlage
beigefugten Erklarung ,Einwilligung in die Verarbeitung von personenbezogenen Daten®
gelesen und verstanden und bin mit der Verarbeitung der dort beschriebenen Daten zu den
dargestellten Zwecken einverstanden.

X
Ort, Datum Unterschrift Kunde
Geschéftsfiihrer: Sparkasse Krefeld
Klaus Arnolds BLZ: 320 500 00, Konto: 323 201 210
Andreas Overberg IBAN: DE93 3205 0000 0323 2012 10

BIC: SPKRDE33

Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Paul Hoene Volksbank an der Niers

BLZ: 320 613 84, Konto: 3 107 333 010
IBAN: DE91 3206 1384 3107 3330 10
BIC: GENODED1GDL
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Gaslieferbedingungen fiir GKW FIX 2024 _April

Vertragsgegenstand/Gasbeschaffenheit

Vertragsgegenstand ist die Belieferung von Kundinnen und Kunden (nachfolgend ,Kunde(n)“ genannt) mit Erdgas fiir den privaten Haushaltsbedarf (i.S.d. § 13 des
Burgerlichen Gesetzbuchs (,BGB*), deren Gaslieferung durch den ortlichen Netzbetreiber Uber standardisierte Lastprofile und nicht Uber registrierende
Leistungsmessung abgewickelt wird) im Rahmen des Sparangebotes GKW FIX 2024_April durch die Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH (nachstehend
,Gasgesellschaft* genannt). Es handelt sich um einen Sondervertrag auf3erhalb der Grundversorgung.

Der Kunde ist verpflichtet, seinen gesamten leitungsgebundenen Gasbedarf aus dem Versorgungsnetz der Gasgesellschaft zu decken. Ausgenommen ist die
Bedarfsdeckung durch eigene Anlagen zur Nutzung regenerativer Energiequellen.

Das Gas wird nur fiir die eigenen Zwecke des Kunden zur Verfiigung gestellt. Eine Weiterlieferung an Dritte ist nur mit schriftlicher Zustimmung der Gasgesellschaft
zulassig. Diese ist zu erteilen, wenn dem Interesse an der Weiterleitung nicht Giberwiegende versorgungswirtschaftliche Griinde entgegenstehen.

Die Anforderungen an Brenngase der &ffentlichen Gasversorgung legt das DVGW Arbeitsblatt G 260/1 in der jeweils aktuellen Fassung fest. Dies bildet die vom
Kunden als Vertragspartner anerkannte Rahmenbedingung (Geschéftsgrundlage) fir die hier verabredete Gaslieferung und den Betrieb von Gas-Anlagen und Gas-
Geraten.

Gaslieferungen zu diesen Bedingungen sind nur fiir Verbrauchsstellen in Deutschland méglich. Sollte die Gasgesellschaft aufgrund héherer Gewalt oder sonstiger
Umsténde, deren Beseitigung der Gasgesellschaft wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert sein an dem Bezug und der Fortleitung von Gas, ruht die
Verpflichtung der Lieferung.

Vertragslaufzeit / Kiindigung

Nach Ablauf der auf dem Auftragsformular ausgewiesenen vertraglichen Erstlaufzeit verlangert sich der Gaslieferungsvertrag auf unbestimmte Zeit, sofern er nicht
von dem Kunden oder von der Gasgesellschaft unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einem Monat vor Ablauf der Vertragslaufzeit geklindigt wird. Im Anschluss
an die Erstvertragslaufzeit ist der Vertrag jederzeit von beiden Vertragspartnern mit einer Frist von einem Monat kiindbar. MalRgebend ist der Zeitpunkt des Zugangs
der Kiindigung. Die Kiindigung durch die Gasgesellschaft hat in Textform zu erfolgen. Die Kiindigung durch den Kunden ist nicht an die Textform gebunden.

Die Gasgesellschaft wird die Kiindigung des Kunden diesem innerhalb einer Frist von einer Woche ab dem Zugang der Kiindigung in Textform bestatigen.

Der Gaslieferungsvertrag wird zu dem in der Auftragsbestatigung der Gasgesellschaft angegebenen Zeitpunkt, spatestens jedoch nach Durchfihrung des
Lieferantenwechsels nach §20a EnWG mit Lieferbeginn wirksam.

Bei einem Umzug des Kunden innerhalb des bisherigen Wohnortes bleibt der Gasliefervertrag bestehen und wird auf die neue Lieferadresse Ubertragen. Beim
Umzug des Kunden auflerhalb seines Wohnortes endet der Vertrag zum Zeitpunkt des Wohnungswechsels, ohne dass es einer gesonderten Kiindigung bedarf.
Jeder Wohnungswechsel ist unter Angabe der neuen Adresse der Gasgesellschaft mindestens zwei Wochen vorher anzuzeigen und um Mitteilung der Zahlerstéande
zum Zeitpunkt der Wohnungsiibergabe zu erganzen. Sollte der Gasgesellschaft keine Z&hlerstinde vom Zeitpunkt der Ubergabe (des Auszugs / des Einzugs)
Ubermittelt werden, ist die Folge, dass die Gasgesellschaft eine Verbrauchsschatzung gemalt § 11 Abs. 2 der ,Gasgrundversorgungsverordnung GasGVV*
vornehmen. Ebenso hat der Kunde jede Anderung seiner Bankverbindung unverziiglich mitzuteilen.

Die Gasgesellschaft ist berechtigt, den Vertrag fristlos aus wichtigem Grund zu kiindigen. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn

a) der Kunde féllige Rechnungen oder Abschlagszahlungen ganz oder teilweise nicht beglichen hat, weil Lastschriften mangels Kontodeckung nicht eingeldst werden
und der Kunde vorher von der Gasgesellschaft aufgefordert wurde, unverziglich fir ausreichende Kontodeckung Sorge zu tragen.

b) der Kunde fallige Rechnungen oder Abschlagszahlungen ganz oder teilweise nicht begleicht, obwohl er eine Mahnung erhalten hat und die Einstellung der
Versorgung mit einer Frist von vier Wochen angedroht wird.

Mitteilungspflicht des Kunden

Der Kunde hat den Lieferanten unverzlglich darliber zu informieren, wenn sich Angaben, die er im Auftragsformular gemacht hat, &ndern. Hierzu gehéren
insbesondere auch Anderung des Namens, der Anschrift und der Bankverbindung. Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie die Verwendung
zusatzlicher Gasgerate sind dem Lieferanten mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche BemessungsgroRen éndern. Nahere Einzelheiten ber den Inhalt der
Mitteilung kann der Lieferant in erganzenden Bedingungen regeln.

Preise und Preisanpassung

Der Vertragspreis setzt sich aus einem verbrauchsunabhangigen Grundpreis und einem verbrauchsabhangigen Arbeitspreis zusammen.

Der Netto-Grundpreis und der Netto-Arbeitspreis enthalten die Kosten flir Personal, Messstellenbetrieb etc., Beschaffung und Vertrieb.

Fir eine zusatzliche Messeinrichtung d.h. fir eine, deren Aufstellung nicht durch die Art der Beschaffenheit der Anlage, sondern durch personliche Wiinsche des
Kunden notwendig wird, wird der Grundpreis gemaR diesem Vertrag in der jeweils glltigen Hohe zuséatzlich erhoben. Zusétzlich enthalt der Netto-Arbeitspreis die
Energiesteuer firr steuerbegtinstigtes Erdgas (Erdgassteuer), das Netzentgelt und die Konzessionsabgabe, jeweils in der geltenden Hohe, die Kosten flr den Erwerb
von Emissionszertifikaten gemaR des Brennstoffemissionshandelsgesetzes (BEHG) sowie die Mehrbelastungen aus der SLP-Bilanzierungsumlage und der
Gasspeicherumlage, der Marktraumumstellungsumlage, dem Konvertierungsentgelt/-umlage sowie dem Entgelt fir die Nutzung des Virtuellen
Handelspunktes (VHP-Entgelt). Die Bruttopreise enthalten zuséatzlich die Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlichen Hohe (derzeit 19 %).

Die Gasgesellschaft gewahrt wahrend der vertraglichen Erstlaufzeit (s. Auftragsformular) eine eingeschréankte Preisgarantie. Diese bezieht sich auf Kosten fir
Personal, Messstellenbetrieb, Beschaffung und Vertrieb und bedeutet, dass in dieser Zeit die in Ziffer 4.2 Satz 3 genannten Preisbestandteile gedndert werden
kénnen.

Sofern im Vertrag oder Auftragsschreiben nicht anders geregelt, nimmt die Gasgesellschaft mindestens alle 12 Monate eine Uberpriifung der Kostenentwicklung
vor. Bei Kostensteigerungen ist die Gasgesellschaft berechtigt und bei Kostensenkungen verpflichtet, die vereinbarten Preise (Grund- und/oder Arbeitspreis) nach
billigem Ermessen im Wege der einseitigen Leistungsbestimmung nach § 315 BGB anzupassen, wenn dies aufgrund einer veranderten Kostensituation erforderlich
wird, um das bei Vertragsschluss vereinbarte Verhéltnis von Leistung und Gegenleistung (Aquivalenzinteresse) aufrecht zu erhalten. Der Kunde kann dies nach §
315 Abs. 3 BGB zivilgerichtlich Uberpriifen lassen. Bei der Preisermittlung ist die Gasgesellschaft verpflichtet, Kostensteigerungen nur unter Ansatz gegenlaufiger
Kostensenkungen zu berlicksichtigen und eine Saldierung von Kostensteigerungen und Kostensenkungen vorzunehmen. Preisanpassungen sind dabei so
durchzufiihren, dass Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden ungiinstigeren MaRRstdben Rechnung getragen wird als Kostensteigerungen.

Anderungen der Preise nach Ziffer 4.4 werden jeweils zum Monatsbeginn und erst nach brieflicher Mitteilung wirksam, die mindestens vier Wochen vor der
beabsichtigten Anderung erfolgen muss. Der Kunde ist berechtigt, den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen zu
kiindigen. Hierauf wird die Gasgesellschaft den Kunden in der brieflichen Mitteilung iiber die bevorstehenden Anderungen ausdriicklich hinweisen. Die Kiindigung
bedarf der Textform. Die Gasgesellschaft soll eine Kiindigung des Kunden unverziiglich nach Eingang in Textform bestatigen.

Sofern im Vertrag oder Auftragsschreiben nicht anders geregelt, gelten die Ziffern 4.4 und 4.5 auch, soweit nach Vertragsschluss die Einfiihrung, Anderung oder der
Wegfall neuer Steuern, Abgaben, Umlagen oder sonstiger hoheitlicher Belastungen den Bezug, die Fortleitung, die Ubertragung, die Verteilung oder die Abgabe von
Gas fiir die Gasgesellschaft verteuern oder verbilligen und diese Mehrbelastungen oder Entlastungen fir die Gasgesellschaft wirksam werden.

Abweichend von Ziffer 4.3 bis 4.6 werden Anderungen der Umsatzsteuer gemaR Umsatzsteuergesetz ohne vorherige Ankiindigung und ohne auRerordentliche
Kindigungsmadglichkeit an den Kunden weitergegeben.

Aktuelle Informationen Uber die geltenden Tarife der Gasgesellschaft sowie die in Ziffer 4.2 genannten Preisbestandteile sind auf unserer Homepage

www.gasgesellschaft.de zu finden.
Die vorstehenden Regelungen aus Ziffer 4.1 bis 4.7 sind abschlielend.

Zéhlerstand

Abrechnungsrelevante Zahlerstande/ Ablesedaten Ubernimmt die Gasgesellschaft vom zustandigen Netzbetreiber oder Messstellenbetreiber. Gleichwohl verpflichtet
sich der Kunde gegeniiber der Gasgesellschaft auf Verlangen den Zahlerstand abzulesen und mit Angabe des Ablesedatums der Gasgesellschaft schriftlich, brieflich
oder in Textform mitzuteilen.

Abrechnung / Rechnungsstellung / Zahlung

Das dem Kunden gelieferte Gas wird durch einen amtlich geeichten Gaszahler in m* gemessen und entsprechend dem DVGW-Arbeitsblatt G 685 thermisch
abgerechnet. Die Umrechnung von m? in kWh erfolgt nach Grundlagen der thermischen Abrechnung. Der Gaszahler wird von der Gasgesellschaft angebracht und
bleibt in ihrem Eigentum.

Die Abrechnung erfolgt grundsatzlich einmal im Jahr. Der Kunde ist jedoch berechtigt, abweichend von Satz 1 eine monatliche, viertel- oder halbjahrliche Abrechnung
zu verlangen. Die Rechnungsstellung erfolgt brieflich, in Textform.

Wird der Verbrauch fiir mehrere Monate abgerechnet, so kann die Gasgesellschaft fiir das nach der letzten Abrechnung verbrauchte Gas eine Abschlagszahlung
verlangen. Die Gasgesellschaft wird dem Kunden die Héhe der jeweiligen Abschlagszahlungen rechtzeitig vor Falligkeit mitteilen.

Rechnungen und Abschlage werden zu dem von der Gasgesellschaft angegebenen Zeitpunkt, friihestens jedoch 14 Tage nach Zugang der Zahlungsaufforderung
fallig.
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Allgemeine Bedingungen

Soweit in diesem Vertrag nicht anders vereinbart, gilt die ,Gasgrundversorgungsverordnung GasGVV* in der jeweils gultigen Fassung. Diese liegt dem Vertrag als
Anlage bei. Die Regelungen zu Preisen, Preisanpassungen und zur Neukalkulation von Preisen sind von den Parteien des Vertrages abschlieBend geregelt.
Sollten sich die diesem Vertrag zugrundeliegenden Regelwerke oder einschlagigen Rechtsvorschriften (z.B. das EnWG oder EnSiG sowie die hierzu ergangenen
einschlagigen Verordnungen) oder die einschlagige Rechtsprechung andern, ist die Gasgesellschaft berechtigt, den Gaslieferungsvertrag und diese
Vertragsbedingungen zum 1. eines Monats anzupassen, soweit die Anpassung dem Kunden zumutbar ist. Die Gasgesellschaft wird dem Kunden eine solche
Anpassung vier Wochen vor deren Inkrafttreten brieflich mitteilen. In diesem Fall ist der Kunde berechtigt, das Vertragsverhaltnis ohne Einhaltung einer Frist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anpassung schriftlich zu kiindigen. Macht der Kunde von dem Kiindigungsrecht keinen Gebrauch, gilt die Anpassung als
genehmigt. Auf sein Kiindigungsrecht sowie die vorgenannte Folge wird der Kunde in der Mitteilung hingewiesen.

Die Gasgesellschaft ist als Lieferant bei einer Unterbrechung oder UnregelmaRigkeiten in der Gasversorgung von der Leistungspflicht befreit, soweit es sich um
Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschliellich des Netzanschlusses handelt. Anspriiche wegen solcher Versorgungsstérungen kénnen gegen den
Netzbetreiber geltend gemacht werden. Netzbetreiber ist die Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH, Handelsregister HRB 4512, Amtsgericht Kleve.

Sonstiges
Die Gasgesellschaft darf sich zur Erfiillung ihrer vertraglichen Pflichten Dritter bedienen.

Bonitatsauskunft
Informationen hierzu finden Sie in unserer Datenschutzerklarung.

Ubertragung von Rechten und Pflichten

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen Dritten zu (ibertragen. Die Ubertragung wird erst wirksam, wenn der
Kunde zustimmt. Die Zustimmung gilt als erteilt, wenn der Kunde nicht innerhalb von acht Wochen nach der Mitteilung in Textform Uber die Ubertragung der Rechte
und Pflichten in Textform widerspricht. Auf diese Folgen wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Der Zustimmung des Kunden bedarf es nicht, soweit die Ubertragung der Rechte und Pflichten auf einen Dritten in Erfilllung einer gesetzlichen Verpflichtung des
Lieferanten geschieht.

Die Ubertragung der Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen Dritten durch den Kunden bedarf der Zustimmung in Textform durch den
Lieferanten.

Verbraucherschutz und auBergerichtliche Streitbeilegung

Der Verbraucherservice Energie der Bundesnetzagentur fir den Bereich Elektrizitat und Gas stellt Ihnen Informationen Uber das geltende Recht, Ihre Rechte als
Haushaltskunde und Uber Streitbeilegungsverfahren zur Verfligung. Der Kunde kann sich mit Fragen zu Energieliefervertragsverhaltnissen wenden an:
Bundesnetzagentur fir Elektrizitdt und Gas, Verbraucherservice Energie, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030 22480-500 oder 01805 10100 Bundesweites
Infotelefon, Telefax: 030 22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.

Zur Beilegung von Streitigkeiten zwischen der Gasgesellschaft und dem Kunden liber den Gegenstand dieses Vertrages kann der Kunde, soweit die Gasgesellschaft
die zugrundeliegende Beschwerde des Kunden nicht innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang bei der Gasgesellschaft beantworten oder der Beschwerde
abgeholfen haben, zur auBergerichtlichen Streitbeilegung die Schlichtungsstelle Energie e.V. angerufen werden: Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstr. 133,
10117 Berlin, Telefon: 030 2757240-0, Telefax: 030 2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de, Internet: www.schlichtungsstelle-energie.de.

Sollten Sie ein Verbraucher im Sinne des § 13 Birgerliches Gesetzbuch (BGB) sein und einen Schlichtungsantrag unter den erforderlichen Voraussetzungen bei
der Schlichtungsstelle Energie e.V. stellen, ist die Gasgesellschaft zur Teilnahme am Schlichtungsverfahren verpflichtet. Das Recht des Kunden oder der
Gasgesellschaft, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach dem Energiewirtschaftsgesetz zu beantragen, bleibt unberihrt.

Folgen des Widerrufsrechts

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen
ist. Fir diese Rlckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen
oder Lieferung von Gas wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt,
zu dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht

Hinweis gemaR Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung — EnergieStV:

,Steuerbeglinstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist nach dem Energiesteuergesetz oder der
Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung zulassig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und strafrechtliche Folgen! In Zweifelsféllen wenden Sie sich
bitte an Ihr zusténdiges Hauptzollamt.”

Anlagen
GasGVV

Muster-Widerrufsformular Stand Marz 2024
Datenschutzinformation



Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.)

An

Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH
Heinrich-Horten-Str. 50

47906 Kempen

E-Mail: info@gasgesellschaft.de

Fax: 02152/1496-254

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Sondervertrag
GKW FIX 2024 _April tber die Lieferung von Erdgas.

Der Vertragsschluss erfolgte am:

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):
Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

Kempen, den

(*) Unzutreffendes streichen



Fur Ihre Unterlagen m—— / ’

Kerken Wachtendonk

Anlage Datenschutz

Anlage zur Einwilligungserkldrung und Datenschutzinformationen gemaR der EU Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)

l. Anlage zur Einwilligungserklarung

Il Datenschutzinformationen

I. Anlage zur Einwilligungserklarung

Einwilligung in die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zu Zwecken der Werbung

Mit der zusatzlichen Unterschrift auf meinem Vertragsformular, willige ich ein, dass die Gasgesellschaft Kerken
Wachtendonk mbH, Heinrich-Horten-Stralle 50, DE-47906 Kempen, Telefon: +49 (0) 2152-1496-0, Fax: +49 (0)
2152-1496-202, Email: info@gasgesellschaft.de (,Verantwortlicher®) meine folgenden personenbezogenen Daten
verarbeiten darf:

- Name und Adressdaten

- Geburtsdatum

- Telefonnummer

- Emailadresse

- Aktueller Energieversorgungstarif
- Angaben zur Wohnsituation

Die vorgenannten personenbezogenen Daten werden von dem Verantwortlichen ausschliel3lich fur die folgenden
Zwecke verarbeitet:

- Versand von allgemeiner Post- und/oder Emailwerbung zu Angeboten und Aktionen der Gasgesellschaft Kerken
Wachtendonk mbH und verbundener Unternehmen.

- Versand von personalisierter Post- und/oder Emailwerbung zu Angeboten, die auf dem individuellen Energietarif
basieren.

- Einladungen zu Events, die durch die Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH veranstaltet und/oder mit
organisiert werden.

Eine Weitergabe (Ubermittlung) der personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nicht. Hiervon ausgenommen sind
Ubermittiungen an Dienstleister, welche die personenbezogenen Daten im Auftrag des Verantwortlichen, nach
dessen Weisungen und nicht zu eigenen Zwecken verarbeiten, und die der Verantwortliche in seine
Werbemalnahmen einbindet (z. B. Werbeagenturen und Versanddienste). Die Gasgesellschaft Kerken
Wachtendonk mbH bleibt in jedem Fall fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verantwortlich.

Die Einwilligung in die Verarbeitung der personenbezogenen Daten und die Bereitstellung der obengenannten Daten
ist freiwillig. Wird die Einwilligung nicht erteilt, hat dies keine Auswirkungen auf den Vertragsschluss und die
Durchfuihrung des Vertrages und auch sonst keine nachteiligen Folgen.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden. FUr den Widerruf genugt eine einfache
Erklarung (etwa eine E-Mail) ohne Angaben von Grinden gegeniber der Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk
mbH. Der Widerruf der Einwilligung hat keine nachteiligen Folgen und insbesondere keine Auswirkungen auf ein
bestehendes Vertragsverhaltnis. Die RechtmaRigkeit der Verarbeitung der personenbezogenen Daten aufgrund der
Einwilligung bis zu dem Zeitpunkt des Widerrufs bleibt unberihrt.

Weitere Angaben und Informationen zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten entnehmen Sie bitte den
beiliegenden Datenschutzinformationen. Diese sind zudem jederzeit abrufbar unter www.gasgesellschaft.de




Gasgesellschaft
Kerken Wachtendonk

Datenschutzinformationen

1. Allgemeines

Als |hr Energieversorger nehmen wir, die Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH, den Schutz lhrer personenbezogenen Daten sehr ernst. lhre Privatsphare ist uns ein sehr wichtiges Anliegen. Diese Datenschutzinformationen
sind dazu bestimmt, Sie transparent, prézise und versténdlich Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH zu informieren. Sollten Sie dennoch Fragen zu der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten haben, wenden Sie sich jederzeit gerne an den in Ziffer 2 genannten Verantwortlichen oder den in Ziffer 3 genannten Datenschutzbeauftragten. Personenbezogene Daten im Sinne
dieser Datenschutzinformationen sind samtliche Informationen, die einen direkten oder indirekten Bezug zu lhrer Person aufweisen ("personenbezogene Daten"). Dies sind beispi ise Ihre Vertr: 1, einschlieBlich lhrer
Kontakt- und Abrechnungsdaten oder Angaben zu lhrer Messstelle.

2. Verantwortlicher

Verantwortlich fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH, vertreten durch ihre Geschéftsfiihrer, Herrn Klaus Arnolds und Andreas Overberg, Heinrich-Horten-Strae 50,
DE-47906 Kempen, Telefon: +49 (0) 2152-1496-0, Fax: +49 (0) 2152-1496-202, Email: info@gasgesellschaft.de.

3. Datenschutzbeauftragter

Der Datenschutzbeauftragte der Gasgesellschaft Kerken Wachtendonk mbH ist Herr Claus Bise, Ludwig-Erhard-StraRe 3, DE-45891 Gelsenkirchen, Telefon: +49 (0) 209-7090-0, Fax: +49 (0) 209-7090-333, Email:
datenschutz@stadtwerke-kempen.de.

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

4.1 Erfillung und Durchfiihrung des Vertrages mit unseren Kunden

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um Verpflichtungen aus einem Vertrag mit Ihnen zu erfiillen und den Vertrag mit lhnen durchfiihren zu kénnen. Dies beinhaltet die Zusendung der Vertragsunterlagen, die Abrechnung
Ihrer Energieleistungen, die Erstellung und den Versand von Rechnungen sowie die notwendige Kommunikation mit Ihnen (etwa Hinweise zu Vertragsédnderungen oder Mahnungen). Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
zur Erfiillung und Durchfiihrung des Vertrages beinhaltet auRerdem die Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte, die uns bei der Durchfilhrung des Vertrages unterstiitzen (z. B. Messstellen- und Netzbetreiber,
Versanddienstleister oder Inkassodienstleister). Ziffer 5.1 dieser Datenschutzinformationen kénnen Sie entnehmen, an welche Dritte wir zu diesem Zweck lhre personenbezogenen Daten (ibermitteln. Die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten fiir die in dieser Ziffer 4.1 genannten Zwecke erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 (1) b) DSGVO. Danach ist es gestattet, personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn dies fiir die Erfiillung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen, die auf Anfrage der betroffenen Personen erfolgen, erforderlich ist.

4.2 Bonitatspriifung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um bei Dritten eine Auskunft iiber Ihre Bonitét (Zahlungsfahigkeit) einzuholen. Angaben zur Bonitét dienen uns ausschlieBlich dazu, das Risiko eines Zahlungsausfalls des Kunden vor
Abschluss eines Vertrages bewerten zu kénnen und sind eine vorvertragliche MaRnahme. Diese MaRnahme ist wichtig, da wir in Vorleistung treten und/oder Ausgaben im Vertrauen auf die Zahlungen unserer Kunden tatigen. Zu
diesem Zweck libermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an Creditreform Ménchengladbach Dorenbeck KG, Krefelder StraRe 691, 41066 Monchengladbach ("Creditreform"). Die zu ibermittelnden personenbezogenen Daten
beinhalten lhren Namen, lhre Anschrift und -soweit vorhanden- Ihr Geburtsdatum. Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir diesen Zweck erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 lit. b) bzw. Art. 6 Absatz 1
Satz 1 lit. f) DSGVO. Danach ist es gestattet, personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn dies fiir die Erfiillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen,
die auf Anfrage der betroffenen Personen erfolgen, erforderlich ist oder die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte
und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, tiberwiegen. Ein Giberwiegendes berechtigtes Interesse unsererseits zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist vorhanden,
um das Risiko eines moglichen Zahlungsausfalles einschatzen zu kénnen. Bei der Auskunft tiber Ihre Zahlungsféahigkeit werden uns folgende personenbezogene Daten von Creditreform tGibermittelt und nicht direkt bei lhnen erhoben:
Wahrscheinlichkeitswerte (Score-Werte), die auf Basis wissenschaftlich anerkannter mathematisch-statistischer Verfahren berechnet werden und in deren Berechnung unter anderem Anschriftendaten einflieRen. Die Bonitatsauskunft
Auf Grundlage der Bonitatsauskunft entscheiden wir im eigenen Ermessen dariiber, ob wir hr Angebot annehmen werden.

4.3. Forderungen / Inkasso

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten um unbeglichene Zahlungen (Forderungen), die Kunden nach einer entsprechenden Mahnung nicht begleichen, an Dritte abzutreten bzw. durch Dritte geltend zu machen. Zu diesem
Zweck (ibermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an die in Ziffer 5.3 dieser Datenschutzinformationen genannten Dritten. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir die in dieser Ziffer 4.3 genannten Zwecke erfolgt
auf Grundlage von Artikel 6 (1) f) DSGVO. Danach ist es gestattet, personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist,
sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Giberwiegen. Unser berechtigtes Interesse an der Abtretung der Zahlungen (Forderungen)
an Dritte besteht darin, dass diese Dritten lber die erforderliche Kompetenz und Effizienz verfiigen, offene Forderungen gerichtlich oder auRergerichtlich (etwas durch Ratenzahlungsvereinbarungen) geltend zu machen. Hierdurch
lassen sich langfristige Rechtsstreitigkeiten vermeiden und die Beitreibungsquote unserer offenen Forderungen erhoht sich. Dies ist erforderlich, um unsere Solvenz aufrecht zu erhalten. Sollten Sie der Ansicht sein, dass Ihr Interesse
am Schutz lhrer personenbezogenen Daten unser berechtigtes Interesse an der Abtretung der Zahlung (Forderungen) iiberwiegt, haben Sie das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu den in dieser Ziffer 4.3
genannten Zwecke zu widersprechen. Néhere Angaben zu Ihrem Widerspruchsrecht entnehmen Sie bitte der Ziffer 8.5 dieser Datenschutzinformationen.

4.4 Erfillung einer gesetzlichen Verpflichtung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten um gesetzlichen Verpflichtungen nachkommen zu kénnen, denen wir unterliegen (beispielsweise im Rahmen von strafrechtlichen Ermittiungen). Dies kann auch die Weitergabe von
Daten an Dritte (etwa Staatsanwaltschaften, Gerichte oder Finanzbehdrden) beinhalten. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir die in dieser Ziffer 4.4 genannten Zwecke erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 (1) c) DSGVO
und in Verbindung mit der jeweiligen Anordnung oder der gesetzlichen Verpflichtung, der wir im Einzelfall unterliegen. Nach Artikel 6 (1) c) DSGVO ist es gestattet, personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn die Verarbeitung zur
Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der der Verantwortliche unterliegt.

4.5 Datenverarbeitung im der gung
Soweit erforderlich, verarbeiten wir personenbezogene Daten iiber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus in zulassiger Weise zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten um:
. Ihnen Informationen zu Produkten und Dienstleistungen aus den Bereichen Wasser, Energieerzeugung, -belieferung, Energieeffizienz, Elektromobilitat und sonstige energienahe Leistungen und Services zukommen zu
lassen.
. MaRnahmen zur Verbesserung und Entwicklung von Services und Produkten durchzufiihren, um lhnen eine kundenindividuelle Ansprache mit maRgeschneiderten Angeboten und Produkten anbieten zu kdnnen.
. Markt- und Meinungsforschung durchzufiihren bzw. zu lassen. Dadurch verschaffen wir uns einen Uberblick iber Transparenz und Qualitét unserer Produkte, Dienstleistungen und Kommunikation und kénnen diese im
Sinne unserer Kunden ausrichten bzw. gestalten.
. in Konsultation und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. Schufa, Creditreform) zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Zahlungsausfallrisiken zu treten, insbesondere bei Vorliegen der Voraussetzungen des § 31 BDSG.
. Rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtliche Streitigkeiten.
. Straftaten aufzuklaren oder zu verhindern.
. Adressermittlungen durchzufiihren (z. B. bei Umzligen).
. Ihre Daten anonymisiert zu Analysezwecken zu verwenden.
. die IT-Sicherheit und den IT-Betrieb zu gewahrleisten.
. Risiken zu steuern.
. IT-Dienstleister

4.6 Datenverarbeitung aufgrund einer Einwilligung

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke (z. B. Teilnahme am SEPA-Lastschriftverfahren, werbliche Ansprache, Qualitatssicherung) erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit
dieser Verarbeitung auf der Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit uns gegeniiber widerrufen. Dies gilt auch fiir Einwilligungserklarungen, die
vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25.05.2018, erteilt wurden. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft gilt.

5. a von p b Daten (D ibermi

5.1 Erfiillung und Durchfiihrung des Vertrages mit unseren Kunden

Fir die Zwecke der Erfiillung und Durchfiihrung des Vertrages mit lhnen werden lhre personenbezogenen Daten an folgende Dritte (ibermittelt:

Energiewirtschaftliche Dienstleister, Auskunfteien, IT-Dienstleister, Netzbetreiber, Messstellenbetreiber und Lieferanten, Logistikunternehmen, Kreditinstitute und Zahlungsdienstleister

5.2 Bonitétspriifung

Fir die Zwecke der Bonitatspriifung werden |hre personenbezogenen Daten an folgende Dritte Gibermittelt:

Creditreform Ménchengladbach Dorenbeck KG, Krefelder Strae 691, DE-41066 Monchengladbach, Telefon: +49(0) 2161-6801-10, Fax: +49 (0) 2161-6801-30, Email: info@moenchengladbach.creditreform.de.

5.3. Forderungen / Inkasso

Fir die Zwecke ,Forderungen / Inkasso" werden Ihre personenbezogenen Daten an Dritte Inkasso-Dienstleister und Rechtsanwélte Gbermittelt.

5.4 Erfiillung einer gesetzlichen Verpflichtung

Soweit es uns im Einzelfall gestattet ist, werden wir Sie tiber den Ubermittlungsempfanger individuell benachrichtigen. Generell werden fiir die Zwecke der Erfiillung einer gesetzlichen Verpflichtung Ihre personenbezogenen Daten
an Dritte Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Sozialversicherungstréger, Finanzbehérden, Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehdrden) tibermittelt.

5.5 Datenverarbeitung im der oder aufgrund einer Einwilligung

Fir die Zwecke der Werbung werden |hre personenbezogenen Daten eventuell an folgende Dritte (ibermittelt:
- Druckdienstleister
- Logistikunternehmen
- Vertriebspartner

6. Dauer der Spei ung bzw. L6 Ihrer p Daten

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten fir die in der Anlage Datenschutz genannten Zwecke. Ihre Daten werden erstmals ab dem Zeitpunkt der Erhebung verarbeitet, soweit Sie oder ein Dritter uns diese mitteilen. Wir [6schen
lhre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhdltnis mit lhnen beendet ist, sémtliche gegenseitige Anspriiche erfiillt sind und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen
Rechtfertigungsgriinde fiir die Speicherung bestehen. Dabei handelt es sich unter anderem um Aufbewahrungspflichten nach dem Handelsgesetzbuch (HBG) und der Abgabenordnung (AO). Das bedeutet, dass wir spatestens nach
Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, in der Regel sind das 10 Jahre nach Vertragsende, lhre personenbezogenen Daten I6schen.

7. Erforderlichkeit der Berei Ihrer p: b, Daten

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir die Aufnahme und Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung und der Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten kann das Vertragsverhéltnis zwischen Ihnen und uns nicht geschlossen werden.

8. lhre Rechte in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

Beim Vorliegen der jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen stehen lhnen nachfolgende Rechte aufgrund der EU-Datenschutz-Grundverordnung in Bezug auf die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten zu. Die einzelnen
Rechte kénnen Sie direkt gegeniiber dem in Ziffer 2 dieser Datenschutzinformationen genannten Verantwortlichen geltend machen und/oder hierfir auch den in Ziffer 3 dieser Datenschutzinformationen genannten
Datenschutzbeauftragten/Datenschutzbeauftragten kontaktieren. Hierzu reicht eine einfache und formlose Kontaktaufnahme (beispielsweise per E-Mail oder Post).

8.1 Recht auf Auskunft

Sie haben das Recht, von uns eine Bestétigung dariiber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet werden. Sofern dies der Fall ist, haben Sie auRerdem das Recht, Auskunft (iber die
Datenverarbeitung zu erhalten, sowie eine Kopie der verarbeiteten Daten.

8.2 Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, die Berichtigung unrichtiger Daten oder die Erganzung unvollstéandiger Daten zu verlangen.

8.3 Recht auf Léschung

Sie haben das Recht, die Léschung personenbezogener Daten zu verlangen, sowie, falls die personenbezogenen Daten verdffentlicht wurden, die Information an andere Verantwortliche tiber den Antrag auf Loschung.

8.4. Recht auf Einschrénkung

Sie haben das Recht, die Einschrénkung der Datenverarbeitung zu verlangen.

8.5 Widerspruchsrechte

Sie haben das Recht, jederzeit einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen. In welchen Féllen der Verarbeitung dies der Fall ist, kbnnen Sie der Ziffer 4 dieser Datenschutzinformationen entnehmen. Der
Widerspruch ist formlos und gegeniiber dem Verantwortlichen und/oder der/dem Datenschutzbeauftragten/ méglich.

8.6 Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, jederzeit eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu widerrufen. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bis zum Zeitpunkt des Widerrufs Ihrer Einwilligung bleibt davon
unberiihrt. Der Widerruf einer Einwilligung ist formlos und gegentiber dem Verantwortlichen und/oder der/dem Datenschutzbeauftragten/ méglich.

8.7 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und die Ubermittlung dieser Daten an einen anderen fiir die Verarbeitung Verantwortlichen
(beispielsweise einen neuen Energieversorger) zu verlangen.

8.8 Fragen oder Beschwerden

Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde einzureichen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Datenverarbeitung lhre Rechte verletzt und/oder gegen die DSGVO verstoRt. Die fiir uns zustandige
Aufsichtsbehérde ist die LDI NRW Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestrale 2-4, DE-40213 Diisseldorf, Telefon: +49 (0) 211-38424-0, Fax: +49 (0) 211-38424-10, Email:
poststelle@Idi.nrw.de. Sie kdnnen sich jedoch auch an jede andere Datenschutzaufsichtsbehérde wenden.

9. Anderungsklausel

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt, werden wir auch unsere Datenschutzinformationen von Zeit zu Zeit anpassen. Wir werden Sie {iber Anderungen rechtzeitig informieren.






